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VOUS PENSEZ ETRE VICTIME  :
COMMENT AGIR ?

> DANS LE CADRE DE VOS FONCTIONS AU SENAT

Ne restez pas seul et parlez de votre situation a:

- i é ial éd
e prévention, médecin de soins, assi infirmiere) ;

- un membre de la direction des Ressources humaines et
dela Formation ;

-un collegue ;

- un représentant du personnel

- un encadrant de proximité.

Signalez votre situation par écrit, directement ou par
AU p e Cement ou b

ci-dessus, a votre hiérarchie et/ou  la direction des
Ressources humaines et de la Formation.

Recueillez des éléments de preuve contre votre agresseur
(compte rendu chronologique et détaillé des faits tabli par
vos soins, certificats médicaux, échanges de mails ou de
SMS, témoignages, etc).

> DANS LE CADRE DE DEMARCHES EXTERIEURES

- Faites-vous aider par un professionnel médico-social
- Alertez les services de police ou de gendarmerie  ;

- Saisissez le Défenseur des droits.

- Demandez conseil auprés du pole médico-social

- Accompagnez la victime dans ses démarches

- Témoignez des faits dont vous avez connaissance,
de préférence par écrit.

La loi vous protége :vous ne pouvez pas étre sanctionné

si vous avez relaté de bonne foi une situation ressentie,

atort ou a raison, comme une situation de harcélement.
CONTACTS UTILES

AU SENAT

POLE MEDICO-SOCIAL
Psychologue
M.N,

Médecin de prévention
N,

Médecin de’s
Dr N,

Assistante sociale
Mme N.

Infirmiére
Mme N.

DIRECTION D URCES HUMAINES
ET DE LA FORMATION
MmeN.

> ALEXTERIEUR

Défenseur des droi

R S

ASAFSAT, Association de soutien et d‘appui f a

Ia souffrance au travail : 0777 2389.60- http:/asafsatassofr
AVET, Association européenne contre les Violences faites
aux Femmes auTravail  : 014584 24 24- wwwavitorg
France Victimes  : 08 842 846 37 - wwwinavem.org

www.senat.fr

Harcélement moral,
harcélement sexuel au travail
comprendre et prévenir

www.senat.fr

‘SF:!\ AT
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HARCELEMENT MORAL,
HARCELEMENT SEXUEL AU TRAVAIL :
QU'EST-CE QUE C'EST?
Le harcélement se caractérise par le fait d'imposer

aune personne une conduite abusive qui peut porter
atteinte a ses droits ou a sa dignité, altérer son état

de santé ou compromettre son avenir professionnel.
1l convient de distinguer deux types de harcélement :
le harcélement moral et le harcélement sexuel

> LE HARCELEMENT MORAL

Le harcélement moral au travail peut étre défini comme un

ensemble d'agissements répétés qui ont pour objet ou pour
effet une dégradation des conditions de travail susceptible
de porter atteinte aux droits de la personne ou a sa dignité,
daltérer sa santé phy mentale, ou de

- retrait des missions, privation de travail, fixation d'objectifs
irréalisables, attribution d'un travail inutile, dun travail en
non-adéquation avec les compétences et/ou les capacités
de la personne, évitement des contacts (ex : doubler
la charge de travail d'une personne, ui retirer son ordinateur
professionnel) ;

- modification arbitraire des conditions de travail ou des
attributions essentielles du poste de travail, modification
excessive des missions ou du poste de travail (ex  changer

traval sans raison, reft
delangue date au dernier moment)

- isolement du collectif de travail (ex  :ne pas prévenir une

personne de la tenue d'une réunion, ne pas Finformer
de décisions concernant son service).

[

En amont de vos démarches, une rencontre avec fun des

es témoin ou vous vous sentez
d'une forme de harcélement.

s0n avenir professionnel.

Dans le cadre professionnel, le harcélement moral peut se
rencontrer dans les elations nterpersonnelles de traval soit

it entre
lie horizontal).
Il peut concerner une personne ou un groupe de personnes.

Le harcélement moral peut se manifester par des gestes,
des paroles ou une simple attitude. Ainsi, une personne est
victime de harcélement moral lorsqu'elle est confrontée a des

intimidations, situations humiliantes...) dans lexercice de
ses fonctions. Un harcélement moral peut étre constitué
indépendamment de lintention de son auteur (Cour de
Cassation, 10juin 2015, n° 13-22801).

1l peut prendre différentes formes :

- inciviités 3 ¢ aractére vexatoire, refus de d\alaguer et de

injurieuses, propos blessants, dénigrement et Veloreé de
ridiculiser (ex : appeler une personne par un surnom,
ne jamas dire bonjour, invectiver une personne pour faire
une critique sur son travail)

- h valable, crit
effectu, sanctions injustifiées basées sur des faits inexistants
ou véniels (ex :demander une nouvelle version d'un rapport
sans lavoir lu, remettre en cause des compétences sans
élément concret)

du pole médico-social du Sénat peut vous
aider a faire le point afin de distinguer ce qui reléve d'un
harcélement moral, d'un stress professionnel ou d'une

critique légitime formulée par Fautorité hiérarchique.

> LE HARCELEMENT SEXUEL

Il existe deux types de harcélement sexuel

lefet fmposer  une pescnne, defagon répétée des propos

ou des comportements a connotation sexuelle q

- soit portent atteinte  la dignité de cette personne en raison
de leur caractére dégradant ou humiliant

- soit créent a son encontre une situation innm'\dame, hostile
ou ions récurrentes de rend: a

physique
avec une personne).

le fait, méme non répété, d‘user de toute forme de pression
grave, dans le but réel ou apparent dobtenir un acte de nature
sexuelle, que celui-i soit recherché au profit de fauteur des
faits ou au profit dun ters (ex  : demander des faveurs sexuelles
en échange d'une promotion)

> SANCTIONS ENCOURUES DANS LES SITUATIONS
DE HARCELEMENT MORAL OU SEXUEL

Lauteur s'expose & deux types de sanctions, distinctes
et cumulables :

SANCTION PENALE SANCTION DISCIPLINAIRE

Le harcélement, moral ou Prononcée par l'autorité
sexuel est un délit passible | | détentrice du pouvoir
de deux ans de prison et | | disciplinaire (directeur,
de 30 000 € d'amende ; ces Secrétaire général, Président
peines sont alourdies en et Questeurs), elle peut
matiére de harcélement | | aller, selon la gravité des
sexuel, en cas notamment faits, de I'avertissement
d'abus d'autorité (articles a la révocation. L'action
222-33 et suivants du code disciplinaire estindépendante
pénal). de faction pénale.

QUELLES RESPONSABILITES
POUR LADMINISTRATION  ?

Comme tout employeur l'administration du Sénat
est responsable de a santé et de la sécurité de ses

personnels. A cetitre, il i revient de mettre en place
des actions de prévention (sensibilisation, affichage,
formation, etc).

Lorsqu'elle a connaissance d'une situation susceptible
de relever d'un harcélement de quelque nature quiil soit,
I'administration doit :

- protéger la victime présumée
- proc éder & une enquéte interne.

En cas de situation avérée, Fadministration doit

~faire cesserles faits ;

- protéger la victime ;

- engager, le cas échéant, une pr  océdure disciplinaire
a égard de Fauteur des fats.
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